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O adversario nao é o outro,
o adversdrio é a situacao.

A Masterclass Negotiation & Leadership Tactics — Nivel | foi
desenvolvido com base nas melhores praticas nas areas de
seguranca e sistemas de negociacao utilizadas pelas mais

conceituadas forcas de elite a nivel mundial.

Tudo nas nossas vidas passa por negociacao, quer
profissional, quer pessoalmente. Nesta Masterclass vamos
dotar os participantes de competéncias de negociacao,
evidenciando que o adversario ndao é a pessoa do outro lado
da “mesa” — o adversario é a situacao, e é essa que temos

gue controlar.
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hegociacao
OPERACIONAL PARA RESULTADOS
DE SUCESSO

para quem

A Masterclass Negotiation & Leadership Tactics — Nivel | foi
desenvolvido com especial foco para todos aqueles em que a
negociacao e lideranca faz parte do seu quotidiano, quer por
situacOes profissionais, quer em ambientes pessoais ou
familiares. As estatisticas dizem-nos que extra trabalho,

negociamos em média 5 a 7 vezes por dia.
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12 MODULO: Negotiation & Leadership Tactics I

ENQUADRAMENTO

Adquirir competéncias de negociagao em ambientes hostis, incertos e
de risco, utilizando as melhores e mais eficientes técnicas de
comunicacao e negociacao, aplicadas na resolucao de conflitos pelas

policias de referéncia a nivel mundial.

PROGRAMA

= Principio de Negociacao.

= Comunica¢ao na Negociacao.

= Fases do processo de negociacgao.
= Funcdo e Perfil do Negociador.

= Exercicios e casos praticos.

Duragao: 4:00 Horas

Formador: Paulo Vieira Pinto
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22 MODULO: Negotiation & Leadership Tactics I

ENQUADRAMENTO

Se pretendemos que alguém concorde ou discorde sobre os nossos
pontos de vistas ou solucdes apresentadas, isso é negociagao.

Se alguém nos solicita concordancia com algo proposto, isso é
negociacao.

Se referimos que pretendemos isto ou aquilo, isso € negociacao.

PROGRAMA

= Conhecer e avaliar tendéncias e tragos pessoais de negociacao.
® Processo Psicolégico da negociacgao.

= A teoria de persuasao.

= A gestao do stress e de expectativas no processo negocial.

= Exercicio e casos praticos.

Duragao: 4:00 Horas

Formador: Paulo Vieira Pinto
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Paulo
Vieira Pinto

Forensic & Investigative
Interviewing

DOUTORADO EM CIENCIAS FORENSES

MESTRE EM CIENCIAS FORENSES

LICENCIADO EM CIENCIAS SOCIAIS (PSICOLOGIA SOCIAL)

PROFESSOR AUXILIAR DA UNIVERSIDADE FERNANDO PESSOA

PROFESSOR AUXILIAR CONVIDADO DA FACULDADE DE MEDICINA DA U. PORTO
PROFESSOR AUXILIAR CONVIDADO DA CESPU DA U. PORTO

PROFESSOR CONVIDADO PORTO BUSINESS SCHOOL

PROFESSOR CONVIDADO NOVA SBE

MEMBRO ASSOCIACAO PORTUGUESA DE CIENCIAS FORENSES

Durante 25 anos foi militar da GNR, onde desempenhou, entre outras as seguintes fungoes:

* SARGENTO GNR

CHEFE NUCLEO DE INVESTIGACAO DE ACIENTES DE VIACAO

 CHEFE NUCLEO DE INVESTIGACAO E DE APOIO VITIMA ESPECIFICAS

* MEMBRO DA EQUIPA DE NEGOCIADORES DA GNR

» DOCENTE ESCOLA GNR — FORMAGAO INVESTIGAGAO CRIMINAL & ENTREVISTA
INVESTIGATIVA
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Sic Noticias TVI SIC Noticias

Andlise Intervencoes Perfil comportamental autor Andlise Debate Costa /
caso construcdo novo tentativa ataque Fac. Rio
aeroporto Ciéncias Legislativas 2022

(Aqui) (Aqui) AQui

SIC Noticias ™I CMIV

Andlise debates Eleicoes Entrevista José Sécrates a Entrevista Homicida
Legislativas 2022 José Alberto Carvalho TVI Professora do Montijo
(Aqui) (Aqui) (Aqui)

RTP 1 Jornal PUblico CMTV

Debate Legislativas Comissdo Parlamentar A percecdo Neuro facial
Passos Coelho vs Antdénio Inquérito caso BES em confextos Judiciais
Costa (Aqui) (Aqui)

EM ANALISE

4 O PODER DA LINGUAGEM CORPORAL
SIC Noticias Jornal PUblico Didrio de Noticias
O Poder da Linguagem Andlise Testemunhos em Andlise aos debates
Corporal nos Tribunais Contexto Judicial Trump x Clinton
(Aqui) (Aqui) (Aqui)

RTP 1 RTP 1 RTP,2_ ,

Andlise relacdo José Andlise Pedro Passos Anoll§e Caso Gémeos
SAdcrates Juiz Carlos Coelho vs Antdnio Costa Iraquianos — Ponte de Sor
Alexandre (Aqui) (Aqui)

(Aqui)


https://www.youtube.com/watch?v=4qlkxVNTWzE&t=455s
https://www.dn.pt/mundo/interior/as-expressoes-os-gestos-a-postura-o-que-mudou-nos-debates-5453265.html
https://www.youtube.com/watch?v=QUQu9HustBA
https://www.youtube.com/watch?v=VXqchgzKBSI
https://www.youtube.com/watch?v=fPJsawAXSS8
https://sicnoticias.pt/pais/2017-03-29-O-poder-da-linguagem-corporal-nos-tribunais
https://www.youtube.com/watch?v=INAycdAFUsw&list=PLdBa9qHApxevZjdFe4b6i6THQ8l4K_6Sw&index=5
https://www.publico.pt/2017/03/27/sociedade/noticia/o-nosso-cerebro-nao-esta-preparado-para-mentirninguem-se-gosta-de-ver-a-mentir-1766268
https://www.youtube.com/watch?v=ib4iVW_nwbg&list=PLdBa9qHApxevZjdFe4b6i6THQ8l4K_6Sw&index=4
https://www.publico.pt/2015/05/24/economia/noticia/os-gestos-que-trairam-os-protagonistas-do-caso-bes-1696393
https://youtu.be/k2yxdDwX5JU
https://youtu.be/jJfb82UfsXw
https://www.youtube.com/watch?v=KTPsSPN9ons&list=PLdBa9qHApxevZjdFe4b6i6THQ8l4K_6Sw
https://www.youtube.com/watch?v=gzg8tyJLcO8&list=PLdBa9qHApxevZjdFe4b6i6THQ8l4K_6Sw&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=FMiZ8g7zBaw&list=PLdBa9qHApxevZjdFe4b6i6THQ8l4K_6Sw&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=Uqt_2H7WY_c&list=PLdBa9qHApxevZjdFe4b6i6THQ8l4K_6Sw&index=1
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Proposta Formativa

1 SESSAO DE 8:00 HORAS / 2 SESSOES DE 4:00 HORAS

Método Expositivo — Parte tedrica das matérias;

Meétodo Demonstrativo — Apresentacao de videos:

Envio de material de suporte para integracao conhecimento;

Sele¢ao papers cientificos, videos, bibliografia recomendada, etc.

8 Horas | 2.500¢€ | < 10 Participantes | Inscricdes extra sob consulta

1 SESSAO FEEDBACK GRUPO [OPCIONAL]

= 1:00 Hora - Implementacao plano de acao e incorporagao
conhecimento.

= 1 Sessao | Valor: 150€

SESSOES FEEDBACK INDIVIDUAL [OPCIONAL]
= SessOes 1:00 Hora de Treino Personalizado | N2 Sessdes Definir |

Valor: 225€ / Sessdo / Participante

CONDICOES PAGAMENTO
= 50% na Adjudicacdo | 50% na Data Formacao
= (Pregos Isentos de IVA art2 92 do CIVA)

REQUISITOS TECNICOS

= Projetor de video; Som; Flipchart (opcional)
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Av. Dr. Mdrio Moutinho N.© 33 — A
1400-136 Lisboa

info@eba.edu.pt . 917 278 657

seguir seguir subscrever conectar

www.eba.edu.pt



mailto:info@eba.edu.pt
https://www.facebook.com/EmotionalBusinessAcademy
https://www.instagram.com/emotional.business.academy/
https://www.youtube.com/@emotionalbusinessacademy5460
https://www.linkedin.com/company/emotional-business-academy/
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